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Checklista f6lja upp insatsen socialt boende med stéd

Information

Socialsekreterare har ansvar for uppfoljning av beslutade insatser.

| ansvaret for uppfoljning ingar att tillsammans med den enskilde sakerstalla att den beviljade insatsen
genomférs som planerat och att malen med insatsen nas. En av forutsattningarna for en bra

uppfoéljning ar att handlaggaren far del av upprattade och reviderade genomférandeplaner samt ev.
ytterligare skriftliga sammanstallningar.

| samband med uppfoljning av insatsen bor ett uppfdljningsmote ske dar den enskilde, ansvarig
socialsekreterare och kontaktpersonal deltar. Detta ar sarskilt viktigt nar uppfoljning sker i samband
med att beslutet om insatsen ska omprovas. Uppfdljningsmotet kan ske bade digitalt och fysiskt.

Uppfdljning ska goras minst var tredje manad eller oftare vid behov och beroende pa boendeform.

Vid rapporterade missforhallande enligt lex Sarah ska ansvarig handlaggare kontaktas for uppféljning.

Checklista

Nedanstaende checklista ska anvdandas som stdd vid uppféljning av insatsen socialt boende med stéd och
innehaller vilka delar som bor tas upp pa uppféljningsmaote tillsammans med den enskilde och utféraren.

Fragor att ga igenom

Hur har det fungerat i boendet sedan féregaende uppféljning?

Tank pa att det ar viktigt att den enskilde ges utrymme att beskriva sin upplevelse och hur hen
ser pa hur insatsen fungerar och sitt behov av stod.

Om aktuellt: Har den enskilde betalt hyra? [1Ja LINej

Om aktuellt: Har den enskilde betalt egenavgift? [1Ja [LINej
| slutet av varje manad skickas en faktura som avser avgift for innevarande manad till den enskilde. |
samband med att faktura skickas kontrolleras att foregdende manads egenavgift ar inbetald.

Faktureringsprocessen och vem som gor vad i den kan skilja sig at mellan forvaltningarna— folj den
process/rutin som géller i din stadsdel. Anvénd vid behov blankett ” Beslutsunderlag till administrator for
fakturering”.

Om féregadende manads egenavgift inte ar inbetald satts stod/motiverande insatser in for att forma den
enskilde att betala sin egenavgift. Anvand uppdrag till utférare.
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Vid upprepade uteblivna inbetalningar ska méjligheten till formedling/god man/forvaltare diskuteras och
overvagas, och insatsens utformning ska ses dver. Behovs till exempel en insats med mer st6d?
Obetalda egenavgifter skickas till Intraservice, intern inkasso, for hantering.

Vad har hdnt i processen? — tank pa att ocksa belysa de framsteg/den utveckling som
den enskilde gjort

Handelser av vikt?

Avstamning av uppdraget:
e Vilka mal ar uppfyllda?
e Vad har uppnatts och hur?
e Vad kvarstar?

Behov som tillkommit?

Nar aktuellt (ldgenhetsboende): Finns behov av att justera stodnivan och skalen till
detta?

Prioritering framat — har ar det viktigt att den enskilde ar delaktig

Finns stodbehov pa kort eller 1ang sikt som boendet inte kan/ska tillgodose dar den
enskilde behover stod att soka insatser utanfor boendet? T.ex. insatser fran sjukvard,
hemtjanst

Ta stéllning till insatsen

| samband med uppfdljning ska ansvarig socialsekreterare ta stallning till det fortsatta
genomfdrandet av insatsen.

Ska uppdraget fortsatt genomfdras hos samma utforare? CJa CNej

Om ja — behover stédnivan justeras och/eller uppdraget revideras for att insatsens [Ja OINej
innehall ska tillgodose den enskildes behov?

Om nej — byte av utférare inom ramen for pagaende beslut (inom samma kategori),

omproévning av pagaende beslut eller ny ansékan fran den enskilde vilket kraver ny

utredning

Tid for ndsta uppfoéljningsmote:
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